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ZDM-I-Z.271.3.2.2013     Grudziądz, dnia 01.08.2013r 

 

Wyjaśnienia treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia 

 

 

Dotyczy postępowania przetargowego na: „Zorganizowanie i prowadzenie obsługi płatnych, 

niestrzeżonych parkingów dla, pojazdów samochodowych na terenie miasta Grudziądza w 

ustalonej przez Radę Miejską w Grudziądzu Strefie Płatnego Parkowania” 

  

 W związku z prośbą o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia 

dotyczącej przedmiotowego postępowania, na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 

2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz.759 z późn. zm.)  wyjaśniam co 

następuje: 

 

1. W jakich dniach i godzinach administrujący strefą płatnego parkowania ma wykonywać 

obowiązek utrzymania porządku i czystości miejsc parkingowych? 

 

Odp. Zamawiający nie ingeruje w godziny wykonywania prac porządkowych.  Miejsca parkingowe 

powinny być sprzątane w okresie letnim tj 1 kwietnia do 31 października wg harmonogramu 

ustalonego z  Zamawiającym do godziny 9.00 w okresie zimowym należy odśnieżać i usuwać 

śliskość sukcesywnie. Obowiązuje I standard utrzymania tzn. w ciągu 4 godzin od ustania opadów 

miejsca parkingowe i przyległy chodnik powinny być oczyszczone na całej szerokości (w przypadku 

miejsc parkingowych wyznaczonych na chodnikach). Nie dopuszcza się występowania zasp 

śnieżnych i zajeżdżonego śniegu. W razie kiedy w okresie zimowym nie występują opady śniegu 

należy utrzymywać standard utrzymania jak w okresie letnim. 

 

2. Czy obowiązek oczyszczania obejmuje również oczyszczanie tzw. pozimowe, czyli usunięcie 

zanieczyszczeń po zimowym utrzymaniu terenu? 

 

Odp. Tak.  

 

3. Gdzie powinien być składowany zgarnięty śnieg? 

 

Odp. Śnieg powinien być składowany w sposób nie utrudniający normalnego funkcjonowania 

strefy oraz ruchu pieszych  i pojazdów i w razie konieczności wywieziony. 
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4. Czy śnieg można składować na części miejsc parkingowych SPP objętych oczyszczaniem przez 

administratora strefy? 

 

Odp. W obszarze strefy B dopuszcza się wyłączenie pojedynczych miejsc parkingowych w celu 

składowania śniegu, w sposób nie ograniczający widoczności dla ruchu pojazdów. 

 

5. Czy administrator strefy powinien przewidzieć okresowy wywóz nagromadzonego śniegu? Jeśli 

tak, to prosimy o informację, jaka jest cena składowania śniegu na wskazanym przez 

Zamawiającego terenie. 

 

Odp. Zamawiający nie wskazuje terenu na który powinien być wywożony nagromadzony śnieg. 

Zamawiający nie posiada informacji o cenie składowania śniegu.  

 

6. Gdzie należy wywozić nagromadzony śnieg? 

 

Odp. Zamawiający nie wskazuje terenu, na którym powinien być wywożony śnieg . 

 

7. Czy Zamawiający przewiduje udzielanie administratorowi strefy pomocy w czasowym wyłączaniu 

miejsc parkingowych z możliwości parkowania celem ich uprzątnięcia? 

 

Odp. Na wniosek Wykonawcy Zamawiający może pomóc w czasowym wyłączeniu miejsc 

parkingowych z możliwości parkowania w celu ich uprzątnięcia. 

 

8. Prosimy o Informację,  od kiedy wchodzą w życie nowe regulacje wynikające z przyjętej uchwały z 

dnia 26 czerwca 2013 w sprawie ustalenia strefy płatnego parkowania oraz wysokości opłat za 

parkowanie i sposobu ich pobierania. 

 

Odp. Uchwała XXXVII/78/13 z dnia 26 czerwca 2013 wchodzi w życie od 1 września 2013. 

 

9. Czy zatwierdzona 26 czerwca 2013 przez Radę Miejską zmiana do Uchwały przewiduje jedynie 

wzrost stawek opłat oraz podział na podstrefy czy także wpłynęła na poszerzenie SPP? Jeśli tak, 

to o ile miejsc postojowych zwiększy się strefa? 

Odp. Nowa uchwała nie wpłynęła na poszerzenie strefy. Przewiduje natomiast wzrost stawek, 

podział na dwie podstrefy oraz wydzielenie dodatkowych 10 miejsc dla osób niepełnosprawnych. 

10. Mając na uwadze szeroki zakres prac planistycznych - wykonanie projektu organizacji ruchu oraz 

prac wykonawczych - m.in. wykonanie oznakowania SPP, jak również czas potrzebny na 

uzyskanie niezbędnych uzgodnień i pozwoleń okres realizacji zamówienia wskazany przez 

Zamawiającego - termin 7 dni od podpisania umowy, Jest niemożliwy do zaakceptowania  

i spełnienia przez żadnego z Wykonawców. Wykonanie projektu organizacji ruchu wraz  

z uzgodnieniami zajmuje min. 1,5 miesiąca.  Jest oczywiste w tym przypadku, iż wykonanie 

umowy w terminie jest z obiektywnych względów niemożliwe. Prosimy zatem od odstąpienia 

wymogu wykonania projektu org. ruchu oraz oznakowania przez Wykonawcę lub zmianę 

warunku, w ten sposób, aby zamówienie mogło być możliwe do wykonania. 
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Odp. Zamawiający dopuszcza zastosowanie dotychczasowej organizacji ruchu do czasu uzyskania 

uzgodnień i wykonania nowego projektu organizacji ruchu oraz jego wprowadzenia w życie.  

 

11. Prosimy o wyjaśnienie - kto jest właścicielem obecnego oznakowania pionowego Strefy Płatnego 

Parkowania? 

 

Odp. Właścicielem oznakowania jest Zamawiający. 

 

12. Prosimy o wyjaśnienie, czy wykonanie oznakowania pionowego Zamawiający ograniczy jedynie 

do oznakowania związanego z utworzeniem SPP - tj. znaki D44/45, D18 wraz z tabliczkami T-30 

orazT-3a oraz oznakowanie miejsc osób niepełnosprawnych D-18a i tabliczki T-29? 

 

Odp. Wykonanie oznakowania ogranicza się do odpowiedniego oznakowania obszarów strefy A  

i B oraz po sporządzeniu nowej organizacji ruchu ewentualnej wymiany oznakowania w złym 

stanie technicznym lub w razie zmian organizacji ruchu uzupełnienie brakującego oznakowania 

dotyczącego SPP. Zmiany dokonywane są na koszt Wykonawcy. 

 

13. Czy dostarczone oznakowanie pozostaje własnością Wykonawcy, czy Zamawiającego? 

 

Odp. Po wykonaniu zadania oznakowanie przechodzi na własność Zamawiającego. 

 

14. W związku z tym, iż Wykonawca nie ma wiedzy na temat API komunikacji SystemEG,  

z obiektywnych przyczyn technicznych nie ma możliwości przesyłu danych z oprogramowania 

mobilnego na terminalach ręcznych do stacjonarnego programu SystemEG. W związku z 

powyższym dostawę oprogramowania może dokonać jedynie dystrybutor SystemEG, co 

ewidentnie ogranicza konkurencję w prowadzonym postępowaniu. Czy Zamawiający wyraża 

zatem zgodę na dostawę całości oprogramowania (mobilne + stacjonarne), z zastrzeżeniem 

eksportu danych z SystemEG do zaoferowanego programu? Ewentualnie czy udostępni 

przyszłemu Wykonawcy API komunikacji SystemEG? 

 

Odp. Zamawiający posiada licencje do 30.12.2020 i zamierza nadal korzystać z posiadanego 

oprogramowania. Nie posiadamy wiedzy na temat API komunikacji SystemEg. Wykonawca 

powinien wystąpić do producenta oprogramowania o API. Ponadto trwają prace nad integracją 

SystemuEg z posiadanym przez Zamawiającego systemem finansowo-księgowym OTAGO, mające 

doprowadzić do automatycznej aktualizacji danych finansowych o wszystkich operacjach 

dokonywanych w SPP. Według wizji integracji z systemu obsługującego SPP dane powinny być 

przesyłane automatycznie do działu finansowo-księgowego oraz do komórki egzekucyjnej 

działającej w Urzędzie Miejskim. W razie zapewnienia dostarczenia całości oprogramowania 

mobilnego i stacjonarnego spełniającego powyższe oczekiwania Zamawiający wyraża zgodę na 

zmianę oprogramowania  na równoważne z oprogramowaniem SystemEg  z przeniesieniem 

wszystkich danych z posiadanego systemu oraz przeszkolenia pracowników korzystających  

z oprogramowania (7 osób) w sposób możliwie najmniej zakłócający ciągłość pracy. Dostarczone 

oprogramowanie powinno posiadać co najmniej taką samą funkcjonalność. Oprogramowanie 

musi współpracować z terminalami mobilnymi.  
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15. Z posiadanych przez Wykonawcę informacji wynika, iż koncern SIEMENS kończy seryjną 

produkcję parkomatów, Czy Zamawiający posiada wiedzę na ten temat i czy w świetle tych 

informacji jest w stanie zagwarantować, iż dostęp do części zamiennych będzie niezakłócony? Czy 

Zamawiający dopuszcza ewentualnie zakup nowych urządzeń? 

Odp. Zamawiający nie ma wiedzy co do planów firmy SIMENS odnośnie produkcji parkomatów, 

nie jest w stanie zagwarantować niezakłóconego dostępu do części zamiennych. Zamawiający 

dopuszcza możliwość zakupu fabrycznie nowych urządzeń na koszt Wykonawcy. 

16. Czy Zamawiający potwierdza, iż jedynym dystrybutorem SystemEG jest aktualny zarządca Strefy 

Płatnego Parkowania w Grudziądzu - firma City Parking Group? Jeśli tak, to zdaniem Wykonawcy 

jest to niedopuszczalne, gdyż istnieją przyczyny techniczne stanowiące o tym, iż tylko Jeden 

Wykonawca może wykonać powyższe prace - m.in. „rozszerzenie do pełnej wersji programu 

wlndykacyjnego (SYSTEmEG) posiadanego przez Zamawiającego" - zapis w §1 ust. 6 pkt 7 

projektu Umowy. Mając powyższe na uwadze można uznać, iż Zamawiający działa w sposób 

niezgodny z Ustawą - prowadzi bowiem do naruszenia art. 29 ust. 2 Ustawy Prawo zamówień 

publicznych. Prosimy zatem, aby wszelkie aktualizacje dokonywał na odrębne zlecenie 

dystrybutor SystemEG. 

Odp. Zamawiający nie ma wiedzy na temat listy dystrybutorów oprogramowania SystemEg.  

Zamawiający przyjmuje możliwość dokonywania zmian na odrębne zlecenie na koszt Wykonawcy. 

17. Wykonawca jest zobowiązany do rozszerzenia do pełnej wersji programu windykacyjnego 

(SYSTEmEG) posiadanego przez Zamawiającego (Zamawiający dysponuje obecnie 46 modułami 

systemu z 73). Prosimy o wyjaśnienie, jakie moduły są w posiadaniu Zamawiającego, a o jakie 

moduły należy rozszerzyć oprogramowanie? 

 

Odp. Posiadamy licencje na następujące moduły: 

1) Abonamenty, 

2) Administrator, 

3) Administrator uprawnień, 

4) Bilet dzienny, 

5) Import/eksport abonamentów, 

6) Import/eksport danych CEPIK, 

7) Import/eksport wpłat i reklamacji, 

8) Import/eksport zawiadomień, 

9) Kartoteka kontrahenta, 

10) Kartoteka pojazdu, 

11) Karty parkingowe, 

12) Kontrola abonamentów (Online), 

13) Kontrola płatności mobilnych (Online), 

14) Kontrolerzy + zestawienia efektywności, 

15) Kontrolerzy/ Inspektorzy, 

16) Księgowanie wpłat (Bank) 

17) Księgowanie wpłat (Kasa) 

18)  Księgowanie wpłat (Kasa)-obsługa raportów kasowych 
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19) Magazyn numerów wezwań, 

20) Moduł zewnętrzny- Kasa SP, 

21) Moduł zewnętrzny- Raporty, 

22) Moduł zewnętrzny- Zdjęcia (System ARCH), 

23) Obsługa reklamacji, 

24) Obsługa reklamacji- Anulowanie, 

25) Obsługa reklamacji- Odwieszanie, 

26) Obsługa reklamacji- Umorzenie, 

27) Obsługa reklamacji—Wstrzymanie, 

28) Obsługa reklamacji- Wycofanie, 

29) Parkomaty, 

30) Pomoc, 

31) Pomoc online, 

32) Powiadomienia (do upomnień), 

33) Ręczna zmiana statusu dokumentu, 

34) Sprzedaż faktur, 

35) Słowniki programu- abonamenty, 

36) Słowniki programu- parkingi, 

37) Słowniki programu- pozostałe, 

38) Słowniki programu-tytuły, 

39) Słowniki programu- upomnienia, 

40) Słowniki programu- zawiadomienia, 

41) Tytuły wykonawcze, 

42) Upomnienia, 

43) Zawiadomienia- Kredytowe, 

44) Zawiadomienia gotówkowe, 

45) Zestawienia raporty użytkownika, 

46) Zestawienia ogólne, 

Moduły o które należy rozszerzyć oprogramowanie: 

1) Abonamenty internetowe (e-abonamenty), 

2) Automatyczne naliczenie odsetek, 

3) Baza kodów pocztowych (import)- moduł udostępniony do testowania, 

4) Baza organów egzekucyjnych (import)- moduł udostępniony do testowania, 

5) Decyzje, 

6) Edycja szablonów dokumentów (wydruków)- moduł udostępniony do testowania, 

7) Edycja wydruków- po wygenerowaniu, 

8) Grupy dokumentów, 

9) Import/Eksport danych do systemu księgowego, 

10) Import decyzji, 

11) Import wpłat z elektronicznego wyciągu, 

12) Księgowość- moduł udostępniony do testowania, 

13) Mapa z lokalizacją kontrolerów  (Online), 

14) Mapa z lokalizacją parkomatów, 

15) Mobile 2011-współpraca z urządzeniami mobilnymi (CASIO, PSION)- Online, -Offline- 
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moduł udostępniony do testowania, 

16) Możliwość podłączenia plików zewnętrznych, 

17) Obieg pism, 

18) Obsługa płatności kartami kredytowymi, 

19) Obsługa wewnętrznych wiadomości (online), 

20) Parkomaty- import utargów, 

21) Powiadomienia (do zawiadomień)- moduł udostępniony do testowania, 

22) SityControl, 

23) Statystyki pracy z urządzeń mobilnych, 

24) System ratalny, 

25) Słowniki programu – decyzje, 

26) Tytuły wykonawcze – eksport elektroniczny do organu wykonawczego,  
27) Zestawienia szczegółowe- moduł udostępniony do testowania, 

 

18. Prosimy o podanie miesięcznych wpływów z opłat za parkowanie w SPP - z podziałem na wpływy 

ze sprzedaży biletów parkingowych w parkomatach, ze sprzedaży abonamentów oraz  

z opłaconych wezwań dodatkowych. Przedmiotowe wyjaśnienia są niezbędne w celu 

przedłożenia prawidłowo wyliczonej ceny oferty. 

 

Odp. Średnia miesięczna z okresu lipiec 2012-czerwiec 2013: 

Utarg z parkomatów- 72.201,48zł, 

Abonamenty- 15.174,17zł, 

Karty m-pay- 208,90zł, 

Dopłaty do biletów- 8,20zł, 

Opłaty dodatkowe są wyłączone z procentowego udziału w wynagrodzeniu Wykonawcy ich 

średnia wartość miesięczna to 24.529,93zł; 

 

19. Prosimy o podanie aktualnego procentu podziału wpływów - procentowe wynagrodzenie 

operatora brutto. 

 

Odp. 53% 

 

20. Czy Zamawiający jest w posiadaniu dokumentacji projektowej w zakresie rozmieszczenia  

i oznakowania poziomego oraz pionowego miejsc parkingowych tworzących Strefę Płatnego 

Parkowania wraz z projektem organizacji ruchu? Zdaniem Wykonawcy taki projekt zgodnie  

z prawem jest wymagany i powinien być w posiadaniu Zamawiającego. Mając na uwadze 

powyższe, prosimy o wyjaśnienie, w jakim celu Wykonawca ma ponownie wykonać projekt 

organizacji ruchu dla SPP, która funkcjonuje w Grudziądzu od kilku lat? Czy Zamawiający odstąpi 

od wymogu wykonania proj. organizacji ruchu? 

 

Odp. Zamawiający przewiduje zwiększenie ilości zastrzeżonych miejsc parkingowych dla osób 

niepełnosprawnych do czego wymagane jest sporządzenie nowego projektu organizacji ruchu. 

Wykonawca zobowiązany jest również do dostosowania projektowanej organizacji ruchu do 

zatwierdzonych już projektów związanych z przebudową sieci tramwajowej na terenie Starego 

Miasta. W ramach wprowadzenia podziału strefy na dwie odrębne podstrefy Wykonawca winien 
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przedstawić Zamawiającemu projekt nowych lokalizacji znaków drogowych D-44, D-45. 

Zamawiający nie odstąpi od wymogu wykonania projektu organizacji ruchu. 

 

21. Prosimy o wyjaśnienie, jaki jest termin umowy zawarty z aktualnym Wykonawcą - firmą City 

Parking Group? 

 

Odp. Do 30.06.2014 z możliwością rozwiązania przed upływem terminu za miesięcznym 

wypowiedzeniem. 

 

22. Do kogo należy ubezpieczenie parkomatów? 

 

Odp. Ubezpieczenie parkomatów należy do Wykonawcy. 

 

23. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca dysponował potencjałem kadrowym przez cały okres 

realizacji umowy - minimum 7 osobami. W celu dokonania odpowiedniej kalkulacji prosimy  

o wyjaśnienie, czy w/w personel musi być zatrudniony na cały etat czy Zamawiający dopuszcza 

zatrudnienie kadry na 1/4 etatu? 

 

Odp. W/w personel  musi być zatrudniony na cały etat. 

 

24. Prosimy o określenie rodzaju oraz typu samochodu, jakim powinien dysponować Wykonawca  

w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia. 

 

Odp. Zamawiający nie ingeruje jakim pojazdem (rodzajem i typem pojazdu) powinien 

dysponować Wykonawca. W ocenie Zamawiającego taki pojazd powinien być sprawny 

technicznie i zapewniać w sposób właściwy realizację obowiązków Wykonawcy wynikających 

 z umowy. 

 

25. W związku z tym, Iż Zamawiający wymaga "Interkom zakładany na szybę" prosimy o podanie 

informacji, czy Zamawiający przewiduje nagrywanie wszystkich rozmów w biurze SPP  

z kierowcami oraz czy Zamawiający ma wymagania dotyczące wyposażenia biura SPP dot. 

umeblowania? 

 

Odp. Poprzez „Interkom zakładany na szybę” Zamawiający rozumie urządzenie zapewniające 

właściwą komunikację pomiędzy osobą obsługującą a klientem na stanowisku oddzielonym 

szybą, i nie przewiduje nagrywania rozmów. Zamawiający poza wymaganiami zawartymi w SIWZ 

nie ma innych wymagań dotyczących umeblowania. 

 

26. W związku z tym, iż Zamawiający wymaga, aby dostarczony sprzęt wyposażenia biura w ramach 

realizacji zamówienia musi być fabrycznie nowy, prosimy o podanie informacji, czy Zamawiający 

dopuszcza możliwość wyposażenia biura w pierwszym roku w sprzęt używany, a nowy zostanie 

dostarczony w 2014 roku? 
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Odp. Zamawiający bezwzględnie wymaga, aby dostarczony sprzęt wyposażenia biura był 

fabrycznie nowy i był dostarczony przed rozpoczęciem realizacji umowy. Zamawiający nie 

dopuszcza możliwości wyposażenia biura w sprzęt używany na jakikolwiek okres. 

 

27. Prosimy o podanie częstotliwości pobierania bilonu z parkomatów oraz średnią miesięczną liczbę 

pobrań z 38 parkomatów. 

Odp. Bilon pobierany jest w miarę potrzeb, nie rzadziej niż 3 razy w miesiącu. 

28. Czy Zamawiający wymaga - podczas pobierania bilonu z parkomatów - obecności firm 

wyspecjalizowanych do ochrony i konwoju wartości pieniężnych? 

 

Odp. Zamawiający nie ma wymagań odnośnie obecności firm wyspecjalizowanych do ochrony  

i konwoju wartości pieniężnych. 

 

29. Prosimy o podanie informacji, jak często należy wykonywać odświeżanie oznakowania 

poziomego. 

 

Odp. Zamawiający wymaga odświeżenia  oznakowania poziomego raz w roku. 

 

30. Prosimy o podanie informacji, czy Zamawiający naliczył kary umowne obecnemu Wykonawcy 

SPP. Jeśli tak - to, w jakiej kwocie. 

 

Odp. W trakcie realizacji ostatniej umowy nie były naliczane kary umowne. 

 

31. Prosimy o podanie informacji, w jaki sposób zostaną przekazane parkomaty nowemu Wykonawcy 

i czy przewidziane jest zaprzestanie poboru opłat w okresie przejściowym. 

 

Odp. Zamawiający nie przewiduje zaprzestania poboru opłat. Parkomaty zostaną przekazane 

protokołem zdawczo-odbiorczym. 

 

32. Zamawiający przewiduje zmiany w umowie wynikające z ewentualnej zmiany granic SPP na 

terenie miasta Grudziądza. Czy w związku z powyższym w razie rozszerzenia granic SPP 

Zamawiający dostarczy parkomaty czy Wykonawca będzie odpowiedzialny za dostawę urządzeń? 

Jeśli w/w obowiązek leży po stronie Wykonawcy, to prosimy o podanie informacji, czy 

dostarczane urządzenia powinny być tego samego producenta, co obecne. 

 

Odp. W razie rozszerzenia granic strefy urządzenia będą dostarczone na koszt Wykonawcy. 

Zamawiający nie wymaga aby były to urządzenia tego samego producenta. Powinny być tożsame 

z posiadanymi urządzeniami odnośnie wyglądu i intuicyjnej obsługi oraz funkcjonalności. 

 

33. Zamawiający dysponuje 38 sztukami parkometrów a na oficjalnej stronie ZDM w Grudziądzu jest 

informacja o ustawionych 36 sztukach parkometrów. Prosimy o podanie informacji czy 2 

parkometry są zdeponowane u Zamawiającego oraz czy są kompletne, sprawne, 

zaprogramowane. Dodatkowo proszę o informacje kto będzie pokrywał koszty montażu oraz 

wykonania 2 fundamentów. 
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Odp. W chwili obecnej własnością Zamawiającego jest 36 szt.  parkomatów, 2 dodatkowe dojdą 

po zakończeniu realizacji obecnej umowy. Co daje 38 szt. do utrzymania i konserwacji w trakcie 

realizacji następnej umowy. 

 

34. Prosimy o podanie Informacji na Ilu stanowiskach należy zainstalować oprogramowanie 

SYSTEmEG ? 

Odp. Oprogramowanie powinno być zainstalowane na 7 stanowiskach. 

 

35. Dot. § 1 ust* 7 pkt 14 projektu umowy  

Czy Zamawiający potwierdza, że Wykonawca będzie dokonywał bezpośrednich wpłat bilonu 

pobranego z parkomatów na konto Zamawiającego w banku prowadzącym rachunek 

Zamawiającego? 

 

Odp. Bilon pobrany z parkomatów należy wpłacić w terminie 5 dni na rachunek Zamawiającego. 

 

36. Dot. OPZ 

Czy oprogramowanie terminali mobilnych ma w czasie rzeczywistym drogą radiową (GSM) 

dwustronnie wymieniać dane z oprogramowaniem, którego właścicielem jest Zamawiający? 

 

Odp. Tak. 

 

37. Dot. § 1 ust, 7 pkt 26 projektu umowy Czy Zamawiający może wskazać gdzie ma być składowany 

wywożony śnieg? 

 

Odp. Zamawiający nie wskazuje gdzie ma być składowany wywożony śnieg. 

 

38. Dot. OPZ 

Czy Zamawiający dopuszcza wprowadzenie kilku dostawców płatności mobilnych spełniających 

wymogi SIWZ? 

 

Odp. Tak, dopuszcza się możliwość wprowadzenia kilku dostawców płatności mobilnych 

spełniających wymogi SIWZ. 

 

39. Dot. § 7 ust. 3 pkL 6} projektu umowy 

Zamawiający wymaga aby system płatności telefonem komórkowym działał u wszystkich 

operatorów. Czy Zamawiający uzna za spełniające wymagania SIWZ, gdy płatności mobilne będą 

działały u wiodących operatorów telefonii komórkowej w Polsce? 

 

Odp. Zamawiający dopuszcza, aby system płatności telefonem komórkowym działał u wiodących 

operatorów telefonii komórkowej w Polsce. 

 

40. Dot. OPZ  

Zamawiający wskazuje, że „Wykonawca zapewni serwis posiadanej przez Zamawiającego  

w biurze SPP komputerowej bazy danych służącej do rejestracji wszystkich operacji 
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rejestrowanych przez parkometry (wpływy i awarie) - za pomocą systemu GPS" - prosimy  

o podanie nazwy programu oraz producenta oprogramowania* 

 

Odp.  Program:: SITYCONTROL, którego producentem jest firma: SIEMENS 

 

41. .Dot. OPZ 

Zamawiający wskazuje, że ,Wykonawca jest zobowiązany do rozszerzenia do pełnej wersji 

programu windykacyjnego (SYSTEmEG) posiadanego przez Zamawiającego (Zamawiający 

dysponuje obecnie 46 modułami)' - prosimy o uściślenie z nazwy jakie moduły niezbędne są 

Zamawiającemu, celem pozyskania oferty handlowej od Producenta. 

Odp. Moduły o które należy rozszerzyć oprogramowanie: 

1) Abonamenty internetowe (e-abonamenty), 

2) Automatyczne naliczenie odsetek, 

3) Baza kodów pocztowych (import)- moduł udostępniony do testowania, 

4) Baza organów egzekucyjnych (import)- moduł udostępniony do testowania, 

5) Decyzje, 

6) Edycja szablonów dokumentów (wydruków)- moduł udostępniony do testowania, 

7) Edycja wydruków- po wygenerowaniu, 

8) Grupy dokumentów, 

9) Import/Eksport danych do systemu księgowego, 

10) Import decyzji, 

11) Import wpłat z elektronicznego wyciągu, 

12) Księgowość- moduł udostępniony do testowania, 

13) Mapa z lokalizacją kontrolerów  (Online), 

14) Mapa z lokalizacją parkomatów, 

15) Mobile 2011-współpraca z urządzeniami mobilnymi (CASIO, PSION)- Online, -Offline- 

moduł udostępniony do testowania, 

16) Możliwość podłączenia plików zewnętrznych, 

17) Obieg pism, 

18) Obsługa płatności kartami kredytowymi, 

19) Obsługa wewnętrznych wiadomości (online), 

20) Parkomaty- import utargów, 

21) Powiadomienia (do zawiadomień)- moduł udostępniony do testowania, 

22) SityControl, 

23) Statystyki pracy z urządzeń mobilnych, 

24) System ratalny, 

25) Słowniki programu – decyzje, 

26) Tytuły wykonawcze – eksport elektroniczny do organu wykonawczego,  
27) Zestawienia szczegółowe- moduł udostępniony do testowania, 

 

42. Dot. pkt. 4.1* SIWZ 
Do kogo należy aktualne oznakowanie pionowe SPP? 
 
Odp. Aktualne oznakowanie pionowe jest własnością Zamawiającego. 
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43. Dot. pkt. 4.3.d) SIWZ 

Zamawiający wymaga, aby Wykonawca dysponował min. 5 przenośnymi terminalami do 
wystawiania zawiadomień wyposażonymi w drukarkę, wraz ze stacja dokującą. Zamawiający  
w Opisie Przedmiotu Zamówienia nie wymienił i nie opisał wymogów technicznych w/w 
terminali. Czy Zamawiający uzupełni Opis Przedmiotu Zamówienia o wymogi techniczne 
dotyczące terminali do wystawiania zawiadomień? 

 
Odp. Zamawiający uzupełni opis przedmiotu zamówienia o: 
” Terminal mobilny o specyfikacji nie gorszej niż: 

− Zintegrowana drukarka termiczna(min. szerokość papieru 60 milimetrów) 
− Kolorowy dotykowy  wyświetlacz min 3,5”  
− Czytnik kart SD 
− Łączność GSM, WIFI 
− Wyposażenie: bateria 2szt, ładowarka zewnętrzna baterii i terminala, pasek na ramie, rysik, 

kabura rysika, karta SD min 4GB 
− Oprogramowanie terminala umożliwiające bezprzewodową dwukierunkową komunikację z 

systemem w siedzibie biura SPP ,kompatybilne z oprogramowaniem do egzekucji 
nieuiszczonych opłat,  umożliwiające wystawianie (drukowanie) zawiadomień zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa oraz przystosowane do elektronicznego exportu zebranych 
danych o wystawionych zawiadomieniach w czasie rzeczywistym” 

 
44. Dot. pkt. § 1 ust. 43)e) i f) Umowy 

Czy Zamawiający potwierdza, że wykonanie wszelkich prac związanych z przeprowadzeniem 
zagospodarowania miejsc postojowych oraz dostosowaniem terenu SPP do jej właściwego 
funkcjonowania oznacza wykonanie zadań określonych szczegółowo i wyczerpująco w 
dokumentacji przetargowej i Zamawiający nie będzie oczekiwał wykonywania innych czynności 
czy zadań, które nie zostały wymienione w dokumentacji przetargowej? 
 
Odp. Zamawiający nie będzie oczekiwał wykonywania innych czynności czy zadań, które nie 
zostały wymienione w dokumentacji przetargowej. 
 

45.  Dot. pkt. § 1 ust* 63) Umowy 
Czy Zamawiający potwierdza, że zawiadomienia obligujące kierowców do uiszczenia opłaty 
dodatkowej mają być drukowane bezpośrednio z drukarek będących integralnym elementem 
przenośnych terminali kontrolerskich? 
 
Odp. Tak.  
 

46. Dot. pkt. 5 1 ust- 7. 
Kto będzie odpowiedzialny za wykonanie zmiany oprogramowania parkomatów SIEMENS 
SICURO, będących własnością Zamawiającego, w przypadku zmiany stawek opłat za parkowanie 
w SPP, lub innych parametrów programowanych w parkomatach? 
 
Odp. Odpowiedzialny za wykonanie zmiany oprogramowania będzie Wykonawca. 
 

47. Dot. OPZ 
Prosimy o informację kto odpowiedzialny jest za dokonanie zgłoszenia budowlanego montażu 
parkomatów? 
 
Odp.Za dokonanie zgłoszenia budowlanego montażu parkomatów odpowiada Wykonawca.  
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48. Dot. OPZ 

Czy Zamawiający potwierdza, że miejsca postojowe w ciągu drogi ul. Młyńskiej (przy KRUS), 
Małomłyńskiej (przed Starostwem Powiatowym} oraz Al. 23-go Stycznia na odcinku od ul. 
Rybackiej do ul. Królowej Jadwigi będą stanowiły odcinki płatnych miejsc postojowych i należy je 
tak oznakować? 
 
Odp. Nie. Obszar strefy płatnego parkowania nie zmienia się w stosunku do stanu aktualnego.  
 

  

 

 

 

 

 


